
Договор возмездного оказания услуг № 5661/22 

 

г. Москва                                                                                                     «___»____________2022 г. 

 

Общество с ограниченной ответственностью «Интер РАО–Онлайн» (ООО «Интер 

РАО–Онлайн»), именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице Генерального директора 

Киселева Сергея Вячеславовича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и 

Публичное акционерное общество «Тамбовская энергосбытовая компания»            

(ПАО «Тамбовская энергосбытовая компания») именуемое в дальнейшем «Заказчик», в 

лице Генерального директора Мурзина Александра Сергеевича, действующего на основании 

Устава, с другой стороны, при совместном или раздельном упоминании именуемые в 

дальнейшем соответственно «Стороны» или «Сторона», заключили настоящий Договор о 

нижеследующем. 

 

Термины и определения 

Для целей настоящего Договора применяются следующие термины: 

Программа – программа для ЭВМ Платформа Клиент-Онлайн, являющаяся 

представленной в объективной форме совокупностью данных и команд, в том числе, исходного 

текста, произведений, включенных в состав указанной программы для ЭВМ. 

Настройка и адаптация – совокупность услуг, предусмотренных Приложением № 1 к 

настоящему Договору, включающая в том числе развертывание, организацию доступа к 

Программе, миграцию данных Заказчика, интеграцию Программы с системами Заказчика.  

 

 

1. Предмет Договора. Определение терминов 

1.1. Исполнитель принимает на себя обязательство оказать информационно-

технологические услуги по настройке и адаптации Программы (далее – услуги), а Заказчик 

обязуется принять и оплатить услуги в соответствии с условиями настоящего Договора. Объем 

и содержание конкретных услуг, оказываемых в рамках настоящего Договора, определяется 

Планом-графиком оказываемых услуг (Приложение № 1 к настоящему Договору).  

1.2. Услуги оказываются дистанционно, силами и средствами Исполнителя с 

использованием его аппаратных мощностей или приобретаемых им сервисов для использования 

вычислительных ресурсов для обеспечения работы, указанной в п.1.1 Программы. 

1.3. Исполнитель обязуется передать Заказчику право на использование (простую 

неисключительную лицензию) Программы, согласно и на условиях, определенных в 

Лицензионном договоре (Приложение № 4 к настоящему Договору), а Заказчик обязуется 

уплатить вознаграждение за право использования Программы. 

 

2. Права и обязанности Сторон 

2.1. Заказчик обязуется: 

2.1.1. Своевременно по запросу Исполнителя предоставлять имеющуюся у Заказчика 

информацию и документацию, необходимые Исполнителю для исполнения своих обязательств 

по настоящему Договору. 

2.1.2. В случаях, в объеме и в порядке, предусмотренных настоящим Договором, 

оказывать Исполнителю содействие в оказании услуг. 

2.1.3. В соответствии с условиями настоящего Договора принять и оплатить услуги 

Исполнителя. 

2.1.4. Раскрыть Исполнителю сведения о собственниках (номинальных владельцах) 

долей/акций/паев Заказчика по форме, предусмотренной Приложением № 3 к настоящему 

Договору, с указанием бенефициаров (в том числе конечного выгодоприобретателя/ 

бенефициара) с предоставлением подтверждающих документов на дату подписания настоящего 

Договора. 

В случае любых изменений сведений о собственниках (номинальных владельцах) 

долей/акций/паев Заказчика, включая бенефициаров (в том числе конечного 

выгодоприобретателя/бенефициара), Заказчик обязуется в течение 5 (Пяти) календарных дней с Передан через Диадок 28.12.2022 11:52 GMT+03:00
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даты наступления таких изменений предоставить Исполнителю актуализированные сведения. 

При раскрытии соответствующей информации Стороны обязуются производить 

обработку персональных данных в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 года № 

152-ФЗ «О персональных данных». 

Положения настоящего пункта Стороны признают существенным условием Договора. В 

случае неисполнения или ненадлежащего исполнения Заказчиком обязательств, 

предусмотренных настоящим пунктом, Исполнитель вправе в одностороннем внесудебном 

порядке расторгнуть Договор. 

2.1.5. Заказчик обязуется организовать каналы связи и доступ Исполнителя к 

информационным системам Заказчика, необходимым для настройки и адаптации Программы. 

Порядок организации доступа согласовывается Сторонами в рабочем порядке. 

2.2. Заказчик вправе: 

2.2.1. В любое время осуществлять контроль за ходом оказания Исполнителем услуг в 

рамках настоящего Договора; при обнаружении нарушений Заказчик вправе потребовать 

оказания услуг в соответствии с условиями настоящего Договора. 

2.2.2. Отказаться от исполнения настоящего Договора в одностороннем порядке и 

потребовать возмещения убытков, если Исполнитель не приступает своевременно к исполнению 

настоящего Договора или Исполнитель совершает действия настолько медленно, что оказание 

услуг к сроку становится явно невозможным или качество услуг, оказываемых Исполнителем, 

не соответствует условиям Договора. 

2.3. Исполнитель обязуется: 

2.3.1. Оказывать услуги в полном объеме на высоком профессиональном уровне в 

соответствии с Планом-графиком оказываемых услуг (Приложение № 1 к настоящему Договору) 

и условиями Лицензионного договора (Приложение № 4 к настоящему Договору). 

2.3.2. По требованию Заказчика представлять в письменной форме промежуточные 

отчеты о ходе оказания услуг по Договору, но не более 1 (Одного) отчета раз в две недели. Форму 

и порядок предоставления промежуточных отчетов Стороны согласовывают в рабочем порядке. 

2.3.3. По окончании оказания услуг предоставить Заказчику установленные настоящим 

Договором и приложениями к нему документы, подтверждающие факт оказания услуг. 

2.3.4. Не передавать третьим лицам какую-либо информацию о Заказчике, ставшую 

известной Исполнителю при оказании услуг по настоящему Договору, за исключением 

информации, подлежащей раскрытию третьим лицам в соответствии с законодательством 

Российской Федерации. 

2.3.5. При оказании услуг на территории Заказчика соблюдать требования правил 

внутреннего распорядка, пропускного и внутриобъектового режима, установленных у 

Заказчика, техники безопасности, пожарной безопасности. 

2.3.6. В случае невозможности оказания услуг по настоящему Договору 

незамедлительно в письменной форме известить об этом Заказчика. 

2.3.7. Раскрыть Заказчику сведения о собственниках (номинальных владельцах) долей 

Исполнителя, по форме, предусмотренной Приложением № 3 к настоящему Договору, с 

указанием бенефициаров (в том числе конечного выгодоприобретателя/бенефициара) с 

предоставлением подтверждающих документов. 

В случае любых изменений сведений о собственниках (номинальных владельцах) долей 

Исполнителя, включая бенефициаров (в том числе конечного выгодоприобретателя/ 

бенефициара) Исполнитель обязуется в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты наступления таких 

изменений предоставить Заказчику актуализированные сведения. 

При раскрытии соответствующей информации Стороны обязуются производить 

обработку персональных данных в соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2006 года 

№ 152-ФЗ «О персональных данных». 

Положения настоящего пункта Стороны признают существенным условием Договора. В 

случае неисполнения или ненадлежащего исполнения, предусмотренных настоящим пунктом 

обязательств, Заказчик вправе в одностороннем внесудебном порядке расторгнуть Договор. 

2.3.8. Исполнитель гарантирует, что является правообладателем Программы, имеет все 

необходимые права на все данные, сервисы, которые используются им в связи с выполнением 

настоящего Договора, и что такие действия не нарушают прав третьих лиц. Передан через Диадок 28.12.2022 11:52 GMT+03:00
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2.4. Исполнитель вправе: 

2.4.1. Обращаться к Заказчику за предоставлением информации, необходимой для 

оказания услуг. Форма предоставления информации определяется Сторонами в рабочем 

порядке. 

2.4.2. Привлекать к исполнению настоящего Договора третьих лиц с обязательным 

уведомлением Заказчика по электронной почте secretary_tesk@tesk.tmb.ru. В этом случае 

Исполнитель несет перед Заказчиком ответственность за неисполнение или ненадлежащее 

исполнение обязательств такими третьими лицами. 

2.4.3. Не приступать к оказанию услуг, а начавшееся оказание услуг приостановить с 

обязательным уведомлением Заказчика не позднее чем через 1 (один) рабочий день после 

приостановления оказания услуг в случаях, когда нарушение Заказчиком своих обязательств, 

возникших из настоящего Договора (в частности неисполнение или ненадлежащее исполнение 

денежного обязательства, не предоставление информации или документации, которые должны 

находиться во владении Исполнителя в связи с оказанием услуг), препятствует исполнению 

настоящего Договора Исполнителем.  

2.4.4. Самостоятельно определять средства и методы, используемые для оказания услуг, 

в пределах, предусмотренных Договором.  

 

3. Сроки в Договоре 

3.1. Настоящий Договор вступает в силу, становится обязательным для Сторон с даты 

подписания настоящего Договора от имени Сторон и распространяет свое действие на 

отношения Сторон, возникшие с 01.11.2022. 

Настоящий Договор признается действующим до определенного в нем момента 

окончания исполнения Сторонами всех обязательств. 

3.2. Сроки оказания услуг, определенных в п. 1.1 настоящего Договора, установлены 

Приложением № 1 к настоящему Договору. 

3.3. Сроки передачи неисключительных прав на Программу, определенную в п. 1.3. 

настоящего Договора, а также период обеспечения Исполнителем подписку на доступ к 

Программе установлены в Лицензионном договоре - Приложение № 4 к настоящему Договору. 

 

4. Стоимость услуг и порядок оплаты  

4.1. Общая стоимость настоящего Договора составляет 5 778 330 (Пять миллионов 

семьсот семьдесят восемь тысяч триста тридцать) рублей 00 копеек, в том числе НДС (20%) в 

размере 963 055 (Девятьсот шестьдесят три тысячи пятьдесят пять) рублей 00 копеек.  

4.2. Стоимость услуг, определенных в п. 1.1 настоящего Договора, предусмотрена 

Планом-графиком оказываемых услуг - Приложение № 1 к настоящему Договору.   

4.3. Оплата стоимости услуг, определенных в п. 1.1 настоящего Договора производится 

в безналичной форме путем перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя в 

течение 30 (Тридцати) календарных дней с даты подписания Заказчиком документов, 

подтверждающих факт оказания услуг, предусмотренных п. 5.1 настоящего Договора, на 

основании выставленных Исполнителем счета и счета-фактуры.  

4.4. Размер вознаграждения за право использования Программы, указанной в п. 1.3 

настоящего Договора, а также сроки и порядок его оплаты предусмотрены Приложением № 4 к 

настоящему Договору. 

4.5. Расчеты по настоящему Договору производятся в рублях Российской Федерации. 

Датой осуществления платежа признается дата списания денежных средств с 

корреспондентского счета банка, обслуживающего Заказчика. 

4.6. Исполнитель не позднее 5 (Пятого) числа месяца, следующего за календарным 

кварталом, направляет в адрес Заказчика оформленный со своей стороны акт сверки. Заказчик в 

течение 5 (Пяти) рабочих дней с даты получения акта сверки производит сверку расчетов между 

Сторонами, при необходимости оформляет протокол разногласий и возвращает Исполнителю 

один экземпляр надлежаще оформленного акта. 

 

5. Порядок приемки услуг  
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5.1. Исполнитель в дату, следующую за датой окончания оказания услуг, определенных 

в п. 1.1 настоящего Договора (до 12:00 по московскому времени), обязан уведомить об этом 

Заказчика и передать оригиналы документов, подтверждающих факт оказания услуг 

(подписанные Исполнителем Акт оказанных услуг (по форме Приложения № 2 к настоящему 

Договору) и счет-фактуры), должны быть направлены Заказчику не позднее 5 (пяти) 

календарных дней, считая со дня окончания оказания услуг определенных в п. 1.1 настоящего 

Договора, но в любом случае до 5-го числа месяца, следующего за текущим.  

5.2. Документы, подтверждающие факт оказания услуг, должны быть оформлены на 

имя Заказчика. В случае непредставления необходимых документов Заказчик уведомляет об 

этом Исполнителя. Исполнитель обязан в течение 2 (Двух) рабочих дней с даты получения 

данного уведомления Заказчика представить недостающие документы Заказчику, что не 

освобождает Исполнителя от ответственности, предусмотренной п. 7.3 настоящего Договора. В 

случае наличия ошибок и иных неточностей в указанных документах Заказчик уведомляет об 

этом Исполнителя в течение 2 (Двух) рабочих дней с даты получения от Исполнителя 

документов, подтверждающих факт оказания услуг. В таком уведомлении Заказчик должен 

указать способ устранения ошибок и иных неточностей в указанных документах. Исполнитель 

обязан в течение 2 (Двух) рабочих дней с даты получения данного уведомления от Заказчика 

устранить ошибки и иные неточности в таких документах и представить такие исправленные 

документы Заказчику, что не освобождает Исполнителя от ответственности, предусмотренной 

п. 7.3 настоящего Договора. 

Документы, подтверждающие оказание услуг, составляются в электронной форме, 

подписываются усиленной квалифицированной электронной подписью и направляются другой 

Стороне посредством программы ЭВМ, предназначенной для обмена электронными 

документами, в сроки, предусмотренные в Договоре. 

В качестве программы для ЭВМ, предназначенной для обмена электронными 

документами, Исполнитель использует «Диадок». 

В качестве программы для ЭВМ, предназначенной для обмена электронными 

документами, Заказчик использует «Диадок». 

Стороны обязаны информировать друг друга о невозможности обмена документами в 

электронном виде, подписанными квалифицированной электронной подписью, в случае 

технического сбоя внутренних систем Стороны. В этом случае в период действия такого сбоя 

Стороны производят обмен документами только на бумажном носителе с подписанием 

собственноручной подписью. 

5.3. В течение 5 (Пяти) рабочих дней с даты получения документов, подтверждающих 

факт оказания услуг, Заказчик осуществляет приемку оказанных услуг. В случае отсутствия 

возражений Заказчик подписывает Акт оказанных услуг (по форме Приложения № 2 к 

настоящему Договору). В случае наличия замечаний Заказчик не подписывает Акт оказанных 

услуг (по форме Приложения № 2 к настоящему Договору) и направляет Исполнителю 

мотивированный отказ от приемки оказанных услуг. 

5.4. В случае мотивированного отказа Заказчика от приемки оказанных услуг 

специальным совещательным органом (комиссией), включающим в себя представителей 

Заказчика, Исполнителя, принимается решение о наличии/отсутствии недостатков, 

наличии/отсутствии вины Исполнителя и мерах ответственности Исполнителя (при 

необходимости). Решение органа (комиссии) оформляется актом. 

5.5. В случае если Заказчик в срок, установленный п. 5.3 настоящего Договора, не 

подпишет Акт оказанных услуг (по форме Приложения № 2 к настоящему Договору) и не 

представит Исполнителю мотивированный отказ от приемки оказанных услуг, то Акт оказанных 

услуг (по форме Приложения № 2 к настоящему Договору) считаются подписанным Заказчиком, 

а указанные в нем услуги оказанными Исполнителем надлежащим образом и принятыми 

Заказчиком. 

5.6. После устранения Исполнителем всех недостатков оказанных услуг согласно 

мотивированному отказу Заказчика, Исполнитель повторно направляет Заказчику Акт 

оказанных услуг (по форме Приложения № 2 к настоящему Договору) для его подписания 

Заказчиком в порядке, установленном настоящим Договором для первоначального подписания. 
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6. Гарантии исполнителя и гарантийный период 

6.1. Исполнитель устанавливает гарантийный срок на результаты оказанных услуг, 

определенных в п. 1.1 настоящего Договора – 12 (Двенадцать) месяцев с даты подписания 

Заказчиком Акта оказанных услуг. 

6.2. Исполнитель гарантирует безвозмездное устранение дефектов в результатах 

оказанных услуг, определенных в п. 1.1 настоящего Договора, выявленных в течение 

гарантийного срока, при соблюдении Заказчиком требований к эксплуатации, в течение 10 

календарных дней со дня обнаружения Заказчиком дефектов. 

6.3. Гарантийные обязательства Исполнителя аннулируются в случае внесения 

Заказчиком изменений в Программу без согласования с Исполнителем.  

 

7. Ответственность Сторон 

7.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему 

Договору Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством РФ. 

7.2. В случае нарушения Заказчиком срока оплаты оказанных услуг Исполнитель вправе 

потребовать от Заказчика уплаты пени в размере 0,1 % (Ноль целых одна десятая процента) от 

стоимости оказанных услуг, срок оплаты которых нарушен, за каждый день просрочки, но не 

более 10% (Десяти процентов) от стоимости оказанных услуг, срок оплаты которых нарушен.  

7.3. За нарушение Исполнителем сроков исполнения обязательств по предоставлению 

документов в соответствии с пунктами 4.6, 5.1, 5.2 настоящего Договора Заказчик имеет право 

потребовать от Исполнителя уплаты пени в размере 1/360 ключевой ставки Центрального банка 

Российской Федерации, действующей в соответствующий период от суммы неисполненного 

обязательства за каждый день просрочки. Стороны договорились, что в случае нарушения 

Исполнителем сроков исполнения обязательств по предоставлению документов в соответствии 

с пунктами 4.6, 5.1, 5.2 настоящего Договора для целей расчета пеней, указанных в настоящем 

пункте, суммой неисполненного Исполнителем обязательства считается сумма, которая должна 

быть указана в счете-фактуре и/или документах, подтверждающих факт оказания услуг. 

7.4. Уплата пени не освобождает Стороны от исполнения обязательств по настоящему 

Договору. 

7.5. В случае нарушения Исполнителем сроков оказания услуг, в том числе определенных 

в п. 1.1, 6.2. настоящего Договора, Заказчик вправе потребовать от Исполнителя уплаты пени в 

размере 0,1 % (Ноль целых одна десятая процента) от стоимости неоказанных услуг, срок по 

оказанию которых нарушен, за каждый день просрочки обязательства, но не более 10% (Десяти 

процентов) от стоимости неоказанных услуг, срок оказания которых нарушен.  

7.6. Ответственность Исполнителя за неисполнение/ненадлежащее исполнение 

обязательств, определенных в п. 1.3. настоящего Договора установлена в Лицензионном договоре 

- Приложение № 4 к настоящему Договору. 

7.7. В случае невыполнения или ненадлежащего выполнения Исполнителем любой из 

обязанностей по предоставлению документов/информации, предусмотренных настоящим 

Договором, недостоверности (в том числе частичной) любой гарантии Исполнителя, в том числе 

указанной в п. 2.3.8. настоящего Договора, Заказчик вправе в одностороннем внесудебном 

порядке отказаться от исполнения Договора в соответствии со статьями 310, 450 и 450.1 

Гражданского кодекса Российской Федерации. 

Стороны признают, что указанное в настоящем пункте основание одностороннего отказа 

от исполнения Договора, относится к основаниям, связанным с нарушением Исполнителем 

обязательств. 

 

8. Обстоятельства непреодолимой силы (Форс-мажор) 

8.1. Под обстоятельствами непреодолимой силы понимаются обстоятельства, которые 

могут возникнуть после заключения настоящего Договора в результате чрезвычайных и 

непредотвратимых при данных условиях обязательств, возникших помимо воли и желания 

Сторон, которые нельзя предвидеть или предотвратить. Стороны освобождаются от 

ответственности за частичное или полное неисполнение своих обязательств по Договору, если 

это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, а именно: 

наводнения, землетрясения, войны, эмбарго, при условии, что эти обстоятельства и их Передан через Диадок 28.12.2022 11:52 GMT+03:00
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последствия непосредственно повлияли на исполнение обязательств по Договору. В таком 

случае срок исполнения обязательств по Договору продлевается соразмерно времени, в течение 

которого действовали такие обстоятельства или их последствия. 

8.2. Сторона, для которой создалась невозможность исполнения обязательств по 

Договору, вследствие обстоятельств непреодолимой силы и характере обстоятельств, и их 

влиянии на исполнение обязательств в рамках настоящего Договора, с даты их наступления 

известить в письменном виде о наступлении этих обстоятельств другую Сторону. Извещение 

должно содержать данные о наступлении и характере обстоятельств и возможных их 

последствиях, а также официальные документы, удостоверяющие наличие этих обстоятельств.  

8.3. Неизвещение или несвоевременное извещение другой Стороны о наступлении 

обстоятельств непреодолимой силы Стороной, для которой создалась невозможность 

исполнения обязательств по Договору, влечет за собой утрату права для этой Стороны ссылаться 

на эти обстоятельства, если только сами обстоятельства непреодолимой силы не явились 

причиной невозможности надлежащего уведомления.  

8.4. Если наступившие обстоятельства, указанные в п. 8.1 настоящего Договора, и их 

последствия продолжают действовать более трех месяцев, любая из Сторон вправе в 

одностороннем внесудебном порядке отказаться от Договора. 

 

9. Порядок разрешения споров 

9.1. Все споры и разногласия, возникающие из настоящего Договора или в связи с ним, 

Стороны будут стремиться разрешить путем переговоров, а достигнутые договоренности 

оформлять в виде дополнительных соглашений, подписанных Сторонами и скрепленных 

печатями. 

Любой спор по настоящему Договору, в том числе связанный с его заключением, 

действительностью, исполнением, изменением или прекращением, подлежит разрешению в 

судебном порядке только после соблюдения претензионного порядка урегулирования споров. 

9.2. Претензия предъявляется в письменной форме и подписывается руководителем 

Стороны или работником Стороны, имеющим соответствующие полномочия на основании 

доверенности, оформленной в соответствии с требованиями гражданского законодательства 

Российской Федерации. 

9.3. Претензия отправляется заказным или ценным письмом с уведомлением о вручении, 

а также с использованием иных средств связи, обеспечивающих фиксирование её отправления, 

либо вручается под расписку.  

9.4. Сторона, получившая претензию, должна её рассмотреть в срок, не превышающий 10 

(десяти) рабочих дней со дня её получения. 

9.5. Сторона, получившая претензию, обязана сообщить Стороне, направившей 

претензию, результаты её рассмотрения путем направления ответа на претензию в срок, не 

превышающий 10 (десяти) рабочих дней со дня её получения. 

9.6. В случае невозможности разрешения разногласий путем удовлетворения претензии 

или неполучения в срок ответа на претензию споры по Договору подлежат рассмотрению в 

Арбитражном по месту нахождения ответчика. 

 

10. Конфиденциальность 

10.1. Информация, в отношении которой установлено требование об обеспечении ее 

конфиденциальности – информация, составляющая коммерческую тайну, персональные данные  

работников и клиентов Заказчика и Исполнителя и иная информация, доступ к которой 

ограничен в соответствии с Федеральным законом «О коммерческой тайне» от 29.07.2004 № 98 

– ФЗ, Федеральным законом «О персональных данных» от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ. 

10.2. Вся информация, ставшая известной Сторонам по настоящему Договору в 

процессе исполнения Договора, в том числе об организационной структуре Сторон, о деловых 

партнерах и контрагентах, а также о существующих между ними договорных отношениях, о 

маркетинговой и деловой политике, об имущественном положении Сторон, и т.д. является 

коммерческой тайной и не подлежит разглашению Сторонами, иначе как исключительно по 

согласованию Сторон. 
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10.3. Стороны обязуются не разглашать информацию, являющуюся коммерческой 

тайной, любым третьим лицам, а также не использовать эту информацию для своей собственной 

выгоды. Стороны будут соблюдать столь же высокую степень конфиденциальности во 

избежание разглашения или использования этой информации, какую каждая Сторона соблюдала 

бы в отношении своей собственной информации, являющейся коммерческой тайной. 

10.4. Стороны обязуются принимать меры, необходимые и достаточные для 

обеспечения выполнения обязанностей (в том числе по защите персональных данных), 

возложенных Федеральным законом от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных» и 

принятыми в соответствии с ним нормативными правовыми актами на лицо, которое 

самостоятельно или совместно с другими лицами организует и (или) осуществляет обработку 

персональных данных, а также определяет цели обработки персональных данных, состав 

персональных данных), подлежащих обработке, действия (операции), совершаемые с 

персональными данными. Стороны при обработке персональных данных обязаны принимать 

необходимые правовые, организационные и технические меры или обеспечивать их принятие 

для защиты персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, 

уничтожения, изменения, блокирования, копирования, предоставления, распространения, 

персональных данных, а также от иных неправомерных действий в отношении персональных 

данных.  

 

11. Антикоррупционная оговорка 

11.1. Сторонам известно о том, что Стороны ведут антикоррупционную политику и 

развивают не допускающую коррупционных проявлений культуру. 

При исполнении своих обязательств по настоящему Договору Стороны, их 

аффилированные лица, работники или посредники не выплачивают, не предлагают выплатить и 

не разрешают выплату каких-либо денежных средств или ценностей, прямо или косвенно, 

любым лицам, для оказания влияния на действия или решения этих лиц с целью получить какие-

либо неправомерные преимущества или иные неправомерные цели. 

При исполнении своих обязательств по настоящему Договору Стороны, их 

аффилированные лица, работники или посредники не осуществляют действия, 

квалифицируемые применимым для целей настоящего Договора законодательством, как дача/ 

получение взятки, коммерческий подкуп, а также действия, нарушающие требования 

применимого законодательства и международных актов о противодействии коррупции 

легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем. 

В случае возникновения у Стороны подозрений, что со Стороны-контрагента, и (или) его 

представителя, и (или) работника, и (или) его аффилированного лица произошло или может 

произойти нарушение каких-либо положений настоящего пункта, соответствующая Сторона 

обязуется незамедлительно уведомить о данном обстоятельстве другую Сторону в письменной 

форме и продублировать уведомление на горячую линию этой Стороны (почта, указанная в 

разделе с банковскими реквизитами). Сторона, направившая письменное уведомление, имеет 

право приостановить исполнение обязательств по настоящему Договору до получения 

подтверждения от другой Стороны, что нарушения не произошло или не произойдет. Это 

подтверждение должно быть направлено Стороной, получившей указанное уведомление, в адрес 

направившей его Стороны, в течение семи рабочих дней с даты получения вышеуказанного 

письменного уведомления. 

В письменном уведомлении Сторона обязана сослаться на факты или предоставить 

материалы, достоверно подтверждающие или дающие основание предполагать, что произошло 

или может произойти нарушение каких-либо положений настоящего пункта Стороной-

контрагентом, его аффилированными лицами, работниками или посредниками, выражающееся 

в действиях, квалифицируемых применимым законодательством как дача или получение взятки, 

коммерческий подкуп, а также действиях, нарушающих требования применимого 

законодательства и международных актов о противодействии коррупции, легализации доходов, 

полученных преступным путем. 

11.2. В случае нарушения одной Стороной обязательств воздерживаться от запрещенных 

в вышеуказанном пункте настоящего Договора действий и/или неполучения другой Стороной в 

установленный вышеуказанным пунктом настоящего Договора срок подтверждения, что Передан через Диадок 28.12.2022 11:52 GMT+03:00
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нарушения не произошло или не произойдет, другая Сторона имеет право расторгнуть Договор 

в одностороннем порядке, направив письменное уведомление о его расторжении. Сторона, по 

чьей инициативе был расторгнут настоящий Договор, в соответствии с положениями настоящего 

пункта вправе требовать возмещения реального ущерба, возникшего в результате такого 

расторжения, при условии представления подтверждающих такой реальный ущерб документов. 

 

12. Антимонопольная оговорка 

12.1. Каждая из Сторон обязуется не разглашать конфиденциальную информацию 

третьим лицам без получения предварительного письменного согласия Стороны, являющейся 

владельцем конфиденциальной информации.  

Стороны обязуются при передаче информации соблюдать запреты, установленные 

антимонопольным законодательством, в том числе обязуются не использовать полученную 

информацию с целью недопущения, ограничения, устранения конкуренции и (или) ущемления 

интересов других лиц (хозяйствующих субъектов) в сфере предпринимательской деятельности 

либо неопределенного круга потребителей, в том числе действий (бездействия), указанных в 

статьях 10, 11, 11.1, 14.7 Федерального закона «О защите конкуренции» от 26.07.2006 N 135-ФЗ. 

Стороны подтверждают, что передача информации осуществляется исключительно в 

целях обмена информацией в рамках исполнения настоящего Договора. 

12.2. Реализация Договора будет осуществляться в соответствии с принципами 

открытой конкуренции и в полном соответствии с законодательством Российской Федерации, в 

том числе законодательства о закупках, с соблюдением запретов, установленных 

антимонопольным законодательством, в том числе указанных в статьях 10, 11, 11.1, 14.7 

Федерального закона «О защите конкуренции» от 26.07.2006 N 135-ФЗ.  

 

13. Прочие условия Договора 

13.1 В случае изменения у какой-либо из Сторон адреса, наименования, банковских 

реквизитов, телефонов, телефаксов она обязана в течение 5 (Пяти) рабочих дней в письменной 

форме известить об этом другую Сторону. 

13.2 Любые изменения и дополнения к настоящему Договору имеют силу только в том 

случае, если они оформлены в письменной форме и подписаны обеими Сторонами, за 

исключением случаев, предусмотренных п. 13.1 настоящего Договора. Любые изменения и 

дополнения к настоящему Договору могут быть подписаны с использованием усиленной 

квалифицированной электронной подписи и получены сторонами в системе электронного 

документооборота «Контур.Диадок». 

13.3 Рабочим днем в рамках настоящего Договора считается день, который не 

признается в соответствии с законодательством Российской Федерации выходным и (или) 

нерабочим праздничным днем (при условии режима рабочего времени пятидневной рабочей 

недели с двумя выходными днями – субботой и воскресеньем). 

13.4 Исполнитель не вправе передавать свои права (часть прав) и обязательства (часть 

обязательств) по настоящему Договору третьим лицам без письменного согласия Заказчика. 

13.5 Стороны установили, что к их отношениям, возникающим из настоящего 

Договора, подлежит применению законодательство Российской Федерации. 

13.6 Настоящий Договор составлен в 2 (Двух) экземплярах, имеющих одинаковую 

юридическую силу, по одному экземпляру для каждой Стороны. 

13.6.1. Договор, Дополнительные соглашения к нему, а также документы по исполнению 

сделки, могут быть подписаны с использованием усиленной квалифицированной электронной 

подписи и получены сторонами в системе электронного документооборота «Контур.Диадок». 

Электронный документооборот Стороны осуществляют в соответствии с требованиями 

Федерального закона от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи», иных нормативных 

правовых актов, условиями соглашений и договоров (при наличии), заключенных между 

Сторонами, а также с учетом положений регламентирующих документов оператора 

Электронного документооборота (ЭДО).  

13.6.2. Датой подписания электронного документа Стороны признают дату подписания 

электронного документа второй Стороной, зафиксированной Оператором ЭДО в протоколе 

передачи документа. Передан через Диадок 28.12.2022 11:52 GMT+03:00
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13.6.3. Стороны в ходе исполнения договора при направлении исходящего электронного 

документа в интерфейсе Оператора ЭДО указывают в поле «комментарий»:  

- электронный адрес получателя документа по шаблону адреса электронной почты, 

принятому в Группе «Интер АО»; 

- регистрационный номер и дату договора. 

Стороны под номером договора понимают регистрационный номер договора, указанный 

со стороны направляющей Договор. Регистрационный номер договора также указывается во 

всех документах, предусмотренных в рамках исполнения договора. 

13.7. Недействительность отдельных условий настоящего Договора не влечет 

недействительности остальных условий настоящего Договора. 

13.8. Если в соответствии с настоящим Договором для уведомлений, заявок, запросов и 

иной информации, направляемых Заказчиком в адрес Исполнителя, не предусмотрена 

письменная форма, такие уведомления, заявки, запросы и иная информация направляются на 

адрес электронной почты Исполнителя.  

Уведомления, заявки, запросы и иная информация Заказчика, направляемые 

Исполнителю по указанному адресу электронной почты, могут исходить от работников  

Заказчика: 

Денисовой Ольги Сергеевны: denisova_os@tesk.tmb.ru; 

Подолякиной Ирины Ивановны: podolyakina_ii@tesk.tmb.ru; 

Кудрявцевой Юлии Николаевны: kudryavtseva_yn@tesk.tmb.ru; 

Климовой Натальи Вячеславовны: klimova_nv@tesk.tmb.ru. 

13.9. Если в соответствии с настоящим Договором для уведомлений, заявок и иной 

информации, направляемых Исполнителем в адрес Заказчика, не предусмотрена письменная 

форма, такие уведомления, заявки, запросы и иная информация направляются на адрес 

электронной почты Заказчика, указанной в п. 13.8.  настоящего Договора. 

Уведомления, заявки, запросы и иная информация Исполнителя, направляемые Заказчику 

по указанному адресу электронной почты, могут исходить от любого работника Исполнителя. 

При этом факт того, что уведомления, заявки, запросы и иная информация направлены 

работником Исполнителя, подтверждается указанием в адресе отправителя домена Исполнителя 

(@interrao-online). В качестве даты и времени направления таких уведомлений, заявок и иной 

информации принимается дата и время их отправления по электронной почте. 

13.10. Руководствуясь положениями Федерального закона от 06.04.2015 № 82-ФЗ «О 

внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации в части отмены 

обязательности печати хозяйственных обществ», а также статьей 9 Федерального закона от 

06.12.2011 № 402-ФЗ «О бухгалтерском учете» Стороны пришли к соглашению о том, что 

Стороны проставляют оттиск печати на документах только в тех случаях, когда ее применение 

прямо предусмотрено законодательством Российской Федерации и/или настоящим Договором. 

В остальных случаях, Стороны подтверждают, что проставление оттиска печати на документах 

является правом Сторон, а не обязанностью. В этой связи при заключении настоящего Договора, 

а также при исполнении обязательств, возникших из него, Стороны вправе не  проставлять 

оттиск печати на следующих документах: Договоре, приложениях к нему (в том числе 

спецификациях, протоколах и т.п.); документах, составленных по унифицированным формам 

(OC-1, OC-3, OC-15, КС-2, КС-3, ТОРГ-12 и пр.); актах выполненных работ/оказанных услуг/о 

приемке товара/передаче документов; актах сверки расчетов (задолженности) и актах зачета 

взаимных требований; официальных письмах, запросах, заявках и иной корреспонденции; иных 

документах, где проставление печати не является необходимым в силу прямого указания на это 

в условиях настоящего Договора или по тексту форм документов, утвержденных приложениями 

к настоящему Договору.  

13.11. К настоящему Договору прилагаются и являются его неотъемлемой частью 

следующие приложения: 

Приложение № 1. План-график оказываемых услуг; 

Приложение № 2. Форма Акта оказанных услуг; 

Приложение № 3. Форма по раскрытию информации в отношении всей цепочки 

собственников, включая бенефициаров (в том числе, конечных); 

Приложение № 4. Лицензионный договор. Передан через Диадок 28.12.2022 11:52 GMT+03:00
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14. Адреса и реквизиты Сторон 

Исполнитель: Заказчик: 

ООО «Интер РАО-Онлайн» 

Юридический адрес: 

634034, Томская область г. Томск, ул. 

Котовского, дом 19, офис 159 

Почтовый адрес: 119048, г. Москва,  

ул. Усачева, д. 10, стр. 1 

ИНН 7017467597 

КПП 701701001 

ОГРН 1197031066374 

р/с 40702810200000040104 

в Банке ГПБ (АО) г. Москва 

к/с 30101810200000000823 в ГУ Банка 

России по ЦФО 

БИК 044525823 

E-mail: buh@interrao.online – для отчетных 

документов 

 

ПАО «Тамбовская энергосбытовая компания» 

Юридический адрес: 392000, Тамбовская 

область, 

г. Тамбов, ул. Советская, д.104/14 

Почтовый адрес: 392000, Тамбовская область  

г. Тамбов, ул. Советская/ М. Горького, д.104/14 

ИНН 6829010210 КПП 682901001 

ОГРН 1056882285129 ОКПО 71254738 

р/с: 40702810300000022776 

БАНК ГПБ (АО) г. Москва 

к/с: 30101810200000000823 

БИК: 044525823 

тел.: +7 (4752) 71-34-30 

факс: +7 (4752) 47-46-87 

e-mail: secretary_tesk@tesk.tmb.ru 

 

 

Подписи Сторон 

 

От имени Исполнителя: От имени Заказчика: 

 

Генеральный директор 

 

________________ Киселев С.В. 

М.П. «___» ______________ 202 __ г. 

 

Генеральный директор 

 

________________ Мурзин А.С. 

М.П. «___» ______________ 202 __ г. 

Передан через Диадок 28.12.2022 11:52 GMT+03:00
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Приложение № 1 

к Договору возмездного оказания услуг № ____________ от «___» ________ 2022 г. 

 

План-график оказываемых услуг 
 

№ Наименование услуги Содержание услуги 
Сроки оказания 

услуги 

Стоимость 

услуг, руб. в т.ч. 

НДС 20 % 

1. Инсталляция базовой функциональности 

Программы 

1. Инсталляция Программы на тестовый контур 

2. Инсталляция Программы на промышленный контур  

3. Предоставление доступа для внутренних пользователей 
Ноябрь 2022 г. 7 200,00 

2. Настройка и адаптация Программы 

(интеграция с внутренними и внешними 

информационными системами Заказчика) 

1.Разработка концептуальной архитектуры Программы.  

1.1. Согласованная концептуальная архитектура Программы. 

2. Настройка Программы согласно замечаниям Заказчика. 

2.1. Список замечаний. 

3. Адаптация Программы согласно требованиям Заказчика. 

3.1. Список требований. 

4. Интеграция Программы согласно концептуальной 

архитектуре. 

5. Разработка пользовательской документации. 

5.1. Инструкция пользователя. 

5.2. Инструкция администратора. 

5.3. Программа и методика испытаний. 

Ноябрь 2022 г. 18 000,0 

3.  Миграция данных из исторических систем в 

Программу 

1. Разработка плана миграции. 

2. Выполнение работ по миграции данных. Ноябрь 2022 г. 7 200,00 

4. Опытно-промышленная эксплуатация 

Программы 

1. Ввод Программы в ОПЭ. 

1.1. Протокол ввода в ОПЭ. 

Ноябрь-Декабрь 

2022 г. 
3 600,00 

 ИТОГО: 36 000,00 

 

Подписи Сторон 

 

Генеральный директор 

 

________________ Киселев С.В. 

М.П. «___» ______________ 202 __ г. 

 

Генеральный директор 

 

________________ Мурзин А.С. 

М.П. «___» ______________ 202 __ г. 

Передан через Диадок 28.12.2022 11:52 GMT+03:00
d8183c25-ab29-4e9c-a5d0-9ffab8d9da23

 Страница 11 из 25



Договор возмездного оказания услуг № ____________ 

 
 

Страница 12 из 24 

 

Приложение № 2 

к Договору возмездного оказания услуг № _____________ от «___» ________ 2022 г. 

 

Форма Акта оказанных услуг 

 

Акт оказанных услуг № __________ от «___» ______________ 

по Договору возмездного оказания услуг № ______________ от «___» ______________ 

 

__________________ (далее Исполнитель) в лице_______________________, с одной 

стороны, действующего на основании __________________ и ___________________ (далее 

Заказчик), в лице__________________, действующего на основании __________________ с 

другой стороны, составили настоящий Акт оказанных услуг о нижеследующем: 

 

Исполнитель оказал, а Заказчик принял следующие услуги по Договору № ____ от __. __._____. 

№ пп Наименование Услуг  Период 
Стоимость фактически оказанных 

Услуг, включая НДС 

1 2 3 4 

    

Всего оказано услуг по настоящему Акту  

в т.ч. НДС (_____%)  

Стоимость оказанных Услуг составляет __ ___ ___, __ (_________________) рублей __ 

копеек, в том числе НДС (__%): __ ___, __ (__________) рублей __ копеек.  

Исполнителем переданы Заказчику следующие документы:  

Услуги оказаны полностью, стороны претензий друг к другу не имеют. 

Настоящий Акт составлен в 2 (двух) экземплярах для каждой из Сторон. 
Подписи Сторон 

 

От имени Исполнителя:  От имени Заказчика: 

   

(должность)  (должность) 

     

(Ф.И.О.) (подпись)  (Ф.И.О.) (подпись) 

     
 «__» ____________ 20__ г. 

Дата подписания от имени Исполнителя 
 м.п.  (при наличии печати) 

«__» ____________ 20__ г. 

Дата подписания от имени Заказчика 
 

Форма согласована: 

 

Подписи Сторон 

Исполнитель 

Генеральный директор 

 

________________ Киселев С.В. 

М.П. «___» ______________ 202 __ г. 

Заказчик 

Генеральный директор 

 

________________ Мурзин А.С. 

М.П. «___» ______________ 202 __ г. 
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Приложение № 3 

к Договору возмездного оказания услуг  

№ _________ от «___» _____________ 2022 г. 

 

Форма по раскрытию информации в отношении всей цепочки собственников, 

включая бенефициаров (в том числе, конечных) 
  Организационно-правовая форма (полностью) «Наименование контрагента» 

 Дата заполнения число / месяц / год 

1. Исполнитель/Заказчик  гарантирует Заказчику/Исполнителю, что сведения и документы в отношении всей цепочки собственников и руководителей, включая бенефициаров (в том числе конечных), передаваемые Заказчику 

являются полными, точными и достоверными. 

2. Исполнитель/Заказчик настоящим выдает согласие и подтверждает получение им всех требуемых в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации (в том числе о коммерческой тайне и о 
персональных данных) согласий всех упомянутых в сведениях, заинтересованных или причастных к сведениям лиц на обработку, а также на раскрытие Заказчиком полностью или частично представленных сведений 

компетентным органам государственной власти (в том числе, но, не ограничиваясь, Федеральной налоговой службе Российской Федерации, Минэнерго России, Росфинмониторингу, Правительству Российской Федерации) и 

последующую обработку сведений такими органами (далее – «Раскрытие»). Исполнитель/Заказчик настоящим освобождает Заказчика/Исполнителя от любой ответственности в связи с Раскрытием, в том числе возмещает 
Заказчику/Исполнителю убытки, понесенные в связи с предъявлением Заказчику/Исполнителю претензий, исков и требований любыми третьими лицами, чьи права были или могли быть нарушены таким Раскрытием. 

подпись уполномоченного лица организации 

от имени Исполнителя: 
  

 (должность) 

  

 (Ф.И.О.) (подпись) 
 

Форма согласована: 

Подписи Сторон 

Исполнитель 

Генеральный директор 

 

________________ Киселев С.В. 

М.П. «___» ______________ 202 __ г. 

Заказчик 

Генеральный директор 

 

________________ Мурзин А.С. 

М.П. «___» ______________ 202 __ г. 

 

 

№ 
п/п 

Наименование контрагента (ИНН, вид деятельности) Информация в отношении всей цепочки собственников, включая бенефициаров (в том числе конечных) 

ИНН ОГРН 
Наименование 

краткое 
Код ОКВЭД 

Фамилия,  

Имя, Отчество 
руководителя 

Серия и номер 

документа 

удостоверяющего 
личность 

руководителя 

№ ИНН ОГРН 
Наименование / 

Ф.И.О. 

Адрес 

регистрации 

Серия и номер документа 
удостоверяющего личность 

руководителя (для 

физического лица) 

Руководитель 

/участник 
/бенефициар 

Информация о 

подтверждающих 

документах 
(наименование, 

номера и т.д.) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 
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Приложение № 4 

к Договору возмездного оказания услуг 

№ __________ от __.__.____ 

 

Лицензионный договор 

 

г. Москва   «___»_______2022 г. 

 

Общество с ограниченной ответственностью «Интер РАО–Онлайн» (ООО «Интер 

РАО–Онлайн»), именуемое в дальнейшем «Лицензиар», в лице Генерального директора 

Киселева Сергея Вячеславовича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и 

Публичное акционерное общество «Тамбовская энергосбытовая компания»               

(ПАО «Тамбовская энергосбытовая компания») именуемое в дальнейшем «Лицензиат», в 

лице Генерального директора Мурзина Александра Сергеевича, действующего на основании 

Устава, с другой стороны, при совместном или раздельном упоминании именуемые в 

дальнейшем соответственно «Стороны» или «Сторона», заключили настоящий Лицензионный 

договор (далее – Лицензионный договор) о нижеследующем. 

 

1. Предмет Лицензионного договора 

1.1. Лицензиар обязуется предоставить Лицензиату право на использование (простая 

(неисключительная) лицензия) программы для ЭВМ Платформа Клиент-Онлайн (далее – 

«Программа») и право на обновление Программы (далее – «подписка на доступ к Программе»).  

1.2. Лицензия, выдаваемая Лицензиату по настоящему Лицензионному договору, 

является простой (неисключительной). Лицензиат принимает указанные права и уплачивает 

Лицензиару вознаграждение в размере, порядке и на условиях, установленных разделом 3 

настоящего Лицензионного договора. 

1.3. По настоящему Лицензионному договору Лицензиар предоставляет Лицензиату 

следующие права: воспроизведение, ограниченное инсталляцией, копированием и запуском 

Программы в целях эксплуатации в соответствии с функциональным назначением. Территория, 

на которой допускается использование Лицензиатом Программного обеспечения – территория 

Российской Федерации. Изменение границ указанной территории возможно только при 

обоюдном решении Сторон, которое оформлено путем заключения соответствующего 

дополнительного соглашения к Лицензионному договору. 

1.4. Наименование Программы, права, на использование которых передаются от 

Лицензиара к Лицензиату, базовая функциональность Программы, указывается в Приложении 

«Состав и функциональность Программы» (Приложение № 1 к настоящему Лицензионному 

договору), а передача оформляется в Акте приема-передачи Программы (Приложение № 2 к 

настоящему Лицензионному договору) и в Акте приёма-передачи подписки на доступ к 

Программе (Приложение № 3 к настоящему Лицензионному договору).  

1.5. Стороны подтверждают и гарантируют, что на дату заключения настоящего 

Лицензионного договора ими соблюдены все требования в отношении заключения настоящего 

Лицензионного договора. Лица, подписывающие настоящий Лицензионный договор, 

подтверждают, что обладают необходимыми полномочиями и не существует законных 

оснований для ограничения полномочий. 

1.6. Исключительные права на Программу принадлежат Лицензиару. 

1.7. Ограничения права использования Программы: 

1.7.1. Программа не может быть передана в виде записи на материальном носителе, т.к. 

не является компилируемой (отсутствует защита от модификации и изменения). Такая передача 

влечет возможность несанкционированного и неконтролируемого Лицензиаром использования 

Программы Лицензиатом. 

1.7.2. Лицензиату предоставляется удалённый доступ к Программе по адресу: 

https://lktesk.interrao.online 

1.7.3.  Программа не может использоваться для разработки новых приложений.  

 

2. Права и обязанности Сторон 

2.1. Лицензиат не обязан представлять отчеты об использовании Программы. 
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2.2. Лицензиат не вправе вносить изменения, сокращения и дополнения в Программу без 

согласия Лицензиара. 

2.3. Лицензиар не позднее 5-го числа месяца, следующего за календарным кварталом, 

направляет в адрес Лицензиата, оформленный со своей стороны акт сверки. Лицензиат в течение 

5 (пяти) календарных дней с момента получения акта сверки, производит сверку расчетов между 

Сторонами, при необходимости оформляет протокол разногласий и возвращает Лицензиару 

один экземпляр надлежаще оформленного акта. 

2.4. Каждая из Сторон обязуется не разглашать конфиденциальную информацию третьим 

лицам без получения предварительного письменного согласия Стороны, являющейся 

владельцем конфиденциальной информации.  

Стороны обязуются при передаче информации соблюдать запреты, установленные 

антимонопольным законодательством, в том числе обязуются не использовать полученную 

информацию с целью недопущения, ограничения, устранения конкуренции и (или) ущемления 

интересов других лиц (хозяйствующих субъектов) в сфере предпринимательской деятельности 

либо неопределенного круга потребителей, в том числе действий (бездействия), указанных в 

статьях 10, 11, 11.1, 14.7 Федерального закона «О защите конкуренции» от 26.07.2006 N 135-ФЗ. 

Стороны подтверждают, что передача информации осуществляется исключительно в 

целях обмена информацией в рамках исполнения настоящего Лицензионного договора. 

2.5. Лицензиар устраняет уязвимости информационной безопасности, выявленные 

Лицензиатом в программном и аппаратном обеспечении, а также проводит все необходимые 

сопутствующие мероприятия без взимания дополнительной платы в сроки, определенные 

Лицензиатом, но не более календарного месяца с даты получения уведомления от Лицензиата. 

 

3. Цена Лицензионного договора. Порядок приема-передачи 

3.1. Общая стоимость настоящего Лицензионного договора составляет 5 742 330 (Пять 

миллионов семьсот сорок две тысячи триста тридцать) руб. 00 коп., в т.ч. НДС (20%) - 957 055 

(Девятьсот пятьдесят семь тысяч пятьдесят пять) руб. 00 коп., которая включает в себя: 

3.1.1 Вознаграждение за предоставляемые права на использование Программы в сумме 

2 014 371 (Два миллиона четырнадцать тысяч триста семьдесят один) руб. 60 коп., в т.ч. НДС 

20% 335 728 (Триста тридцать пять тысяч семьсот двадцать восемь) руб. 60 коп.; 

3.1.2 Стоимость подписки на доступ к Программе за период 2022, 2023, 2024, 2025, 

2026, 2027 в 3 727 958 (Три миллиона семьсот двадцать семь тысяч девятьсот пятьдесят восемь) 

руб. 40 коп. 

Ежегодная стоимость подписки на доступ к Программе составляет 621 326 (Шестьсот 

двадцать одна тысяча триста двадцать шесть) руб. 40 коп., в т.ч. НДС (20%) - 103 554 (Сто три 

тысячи пятьсот пятьдесят четыре) руб. 40 коп.  

3.2. Сумма вознаграждения за предоставляемые права на использование Программы, а 

также стоимость подписки на доступ к Программе является твердой и определяется на весь срок 

его исполнения. 

3.3. Оплата вознаграждения за предоставляемые права на использование Программы, а 

также оплата стоимости подписки на доступ к Программе за 2022 год производится Лицензиатом 

единовременно в форме безналичного расчета путем перечисления денежных средств на 

расчетный счет Лицензиара, указанный в разделе 10 настоящего Лицензионного договора, в 

течение 30 (Тридцати) календарных дней с даты подписания Лицензиатом Акта приема-

передачи прав на использование Программы и подписки на доступ к Программе, на основании 

выставленных оригиналов документов, подтверждающих факт передачи прав на использование 

Программы. 

Оплата стоимости подписки на доступ к Программе за последующие календарные годы 

производится Лицензиатом в соответствующем календарном году в безналичной форме путем 

перечисления денежных средств на расчетный счет Лицензиара в течение 7 (Семи) рабочих дней 
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с даты подписания Лицензиатом Акта приема-передачи подписки на доступ к Программе), по 

форме Приложения № 3 к настоящему Лицензионному договору.  

3.4. Датой исполнения обязательств Лицензиата по оплате права пользования Программы 

считается дата списания денежных средств с корреспондентского счета банка, обслуживающего 

Лицензиата.  

3.5. Лицензиату предоставляется удаленный доступ к Программе по адресу на сайте в сети Интернет 

https://lktesk.interrao.online в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты подписания настоящего 

лицензионного договора.   

Подписка на доступ к Программе за 2022 год передаётся Лицензиату одновременно с 

передачей права на использование Программы. 

3.6. В день передачи доступа посредством сети Интернет в соответствии с п. 3.5. 

настоящего Договора, Лицензиар обязуется передать Лицензиату оригинал Акта приема-

передачи Программы по форме Приложения № 2 к настоящему Лицензионному договору и 

оригинал Акта приема-передачи подписки на доступ к Программе, по форме Приложения № 3 к 

настоящему Лицензионному договору.  

Передача документов, подтверждающих факт исполнения обязательств Лицензиаром, 

осуществляется в порядке, определенном в п. 3.13. настоящего Договора.    

3.7. Документы, подтверждающие факт предоставление Лицензиаром прав на 

использование Программы, а также предоставления подписки на доступ к Программе (Акт 

приема-передачи Программы, Акт приема-передачи подписки на доступ к Программе и счет-

фактура) должны быть оформлены на имя Лицензиата. В случае непредставления необходимых 

документов Лицензиат уведомляет об этом Лицензиара. Лицензиар обязан в течение 2 (двух) 

календарных дней с момента получения данного уведомления Лицензиата, представить 

недостающие документы Лицензиату, что не освобождает Лицензиара от ответственности, 

предусмотренной в п. 4.5. настоящего Лицензионного договора. В случае наличия ошибок и 

иных неточностей в указанных документах Лицензиат уведомляет об этом Лицензиара в течение 

2 (двух) календарных дней с даты получения от Лицензиара документов, подтверждающих факт 

предоставление Лицензиаром прав на использование Программы и предоставления подписки на 

доступ к Программе за 2022 год. В таком уведомлении Лицензиат должен указать способ 

устранения ошибок и иных неточностей в указанных документах. Лицензиар обязан в течение 2 

(двух) календарных дней с момента получения данного уведомления от Лицензиата устранить 

ошибки и иные неточности в таких документах и представить исправленные документы 

Лицензиату, что не освобождает Лицензиара от ответственности, предусмотренной п. 4.5. 

настоящего Лицензионного договора. 

3.8. Предоставление подписки на доступ к Программе за последующие календарные 

годы, осуществляется Лицензиаром до начала соответствующего календарного года.  

Передача документов, подтверждающих факт предоставления Лицензиаром подписки на 

доступ к Программе за соответствующий календарный год (Акт приема-передачи подписку на 

доступ к Программе), осуществляется Лицензиаром в январе соответствующего календарного 

года, в порядке, определенным пунктами 3.6., 3.7. настоящего Лицензионного договор. 

3.9. Лицензиат в течение 3 (трех) рабочих дней с даты получения Акта приема-передачи 

Программы и/или Акта приема-передачи подписки на доступ к Программе направляет 

подписанные со своей стороны экземпляры вышеуказанных документов на почтовый адрес 

Лицензиара, указанный в разделе 10 настоящего Договора.  

3.10. При не подписании Акта приема-передачи Программы и/или Акта приема-передачи 

подписки на доступ к Программе в указанный срок и отсутствии мотивированных возражений, 

права на использование Программы и подписка на доступ к Программе считаются 

предоставленными Лицензиату надлежащим образом, Акт приема-передачи Программы и/или 

Акт приема-передачи подписки на доступ к Программе, подписанными в одностороннем 

порядке.  
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3.11. Предоставление прав на использование Программы Лицензиату считается 

совершенной с даты подписания Сторонами Акта приема-передачи Программы. 

3.12. Предоставление Лицензиаром подписки на доступ к Программе за 

соответствующий календарный год считается совершенной с даты подписания Сторонами Акта 

приема-передачи подписки на доступ к Программе. 

3.13. Перечисленные в настоящем разделе документы, в том числе подтверждающие 

предоставление права использования Программы, могут составляться в электронной форме, 

подписываться усиленной квалифицированной электронной подписью и направляться другой 

Стороне посредством программы для ЭВМ, предназначенной для обмена электронными 

документами. 

В качестве программы для ЭВМ, предназначенной для обмена электронными 

документами, Лицензиат использует «Диадок».  

В качестве программы для ЭВМ, предназначенной для обмена электронными 

документами, Лицензиар использует «Диадок».  

Стороны обязаны информировать друг друга о невозможности обмена документами в 

электронном виде, подписанными квалифицированной электронной подписью, в случае 

технического сбоя внутренних систем Стороны. В этом случае в период действия такого сбоя 

Стороны производят обмен документами только на бумажном носителе с подписанием 

собственноручной подписью. 

 

4. Ответственность Сторон  

4.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение Сторонами обязательств, принятых 

на себя в соответствии с настоящим Лицензионным договором, Стороны несут ответственность 

в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, Договором и 

настоящим Лицензионным договором. 

4.2. В случае нарушения Лицензиаром сроков передачи права использования Программы, 

последний уплачивает Лицензиату неустойку (пени) в размере 0,1% (одна десятая процента) от 

суммы настоящего Лицензионного договора, указанной в п. 3.1 настоящего Лицензионного 

договора, за каждый день просрочки передачи прав использования Программы. 

4.3. Лицензиар не вправе уступать, передавать, перепоручать права (требований) и 

обязанности Лицензиара по настоящему Лицензионному договору без письменного согласия 

Лицензиата. В случае нарушения положений настоящего пункта Лицензионного договора, 

Лицензиар должен уплатить Лицензиату штраф в размере 50% (пятьдесят процентов) от суммы 

настоящего Лицензионного договора.  

4.4. В случае нарушения Лицензиаром интеллектуальных прав третьих лиц, повлекших 

предъявление третьими лицами требований к Лицензиату, связанных с использованием 

Программы, Лицензиар обязуется компенсировать все возникающие, в связи с этим убытки 

Лицензиата, а также затраты на уплату штрафных и иных санкций. 

4.5. Уплата неустойки не освобождает ни одну из Сторон настоящего Лицензионного 

договора от надлежащего исполнения его условий в полном объёме.  

4.6. За нарушение Лицензиаром сроков исполнения обязательств по предоставлению 

документов в соответствии с пунктами 2.3, 3.6., 3.7. настоящего Лицензионного договора 

Лицензиат имеет право потребовать от Лицензиара уплаты пени в размере 1/360 ключевой 

ставки ЦБ РФ, действующей в соответствующий период от суммы неисполненного 

обязательства за каждый день просрочки. Стороны договорились, что в случае нарушения 

Лицензиаром сроков исполнения обязательств по предоставлению документов в соответствии с 

пунктами 2.3, 3.6., 3.7. настоящего Лицензионного договора для целей расчета пеней, указанных 

в настоящем пункте, суммой неисполненного Лицензиаром обязательства считается сумма, 

которая должна быть указана в документах, подтверждающих факт предоставления прав на 

использование Программы и/или предоставления подписки на доступ к Программе за 

соответствующий календарный год. 
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5. Обстоятельства непреодолимой силы 

5.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение 

обязательств по настоящему Лицензионному договору, если это неисполнение явилось 

следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения настоящего 

Лицензионного договора, которые Сторона не могла ни предвидеть, ни предотвратить 

разумными мерами. При этом срок исполнения обязательств Сторон по настоящему 

Лицензионному договору отодвигается на период действия этих обстоятельств. 

5.2. К обстоятельствам непреодолимой силы в контексте настоящего Лицензионного 

договора относятся: наводнение, землетрясение, шторм и иные проявления сил природы, а также 

взрыв, эпидемии, война или военные действия и другие подобные действия. 

5.3. При наступлении и прекращении указанных в п. 5.2 настоящего Лицензионного 

договора обстоятельств Сторона, для которой создалась невозможность исполнения своих 

обязательств, должна как можно скорее известить об этом другую Сторону. 

5.4. Обязанность доказать наличие обстоятельств непреодолимой силы лежит на 

Стороне, не выполнившей свои обязательства.  
 

6. Срок действия Лицензионного договора 

6.1. Настоящий Лицензионный договор вступает в силу с даты его подписания и 

действует до полного исполнения Сторонами своих обязательств. 

6.2. Срок, на который предоставляется право использования Программы, определен в 

Приложении № 1 к настоящему Лицензионному договору. 

 

7. Антикоррупционная оговорка 

7.1. Сторонам известно о том, что каждая из Сторон ведет антикоррупционную политику 

и развивает не допускающую коррупционных проявлений культуру. 

При исполнении своих обязательств по Лицензионному договору, Стороны, их 

аффилированные лица, работники или посредники не выплачивают, не предлагают выплатить и 

не разрешают выплату каких-либо денежных средств или ценностей, прямо или косвенно, 

любым лицам, для оказания влияния на действия или решения этих лиц с целью получить какие-

либо неправомерные преимущества или иные неправомерные цели. 

При исполнении своих обязательств по Лицензионному договору, Стороны, их 

аффилированные лица, работники или посредники не осуществляют действия, 

квалифицируемые применимым для целей Лицензионного договора законодательством, как 

дача/ получение взятки, коммерческий подкуп, а также действия, нарушающие требования 

применимого законодательства и международных актов о противодействии коррупции 

легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем. 

В случае возникновения у Стороны подозрений, что со Стороны-контрагента и (или) его 

представителя, и (или) работника, и (или) его аффилированного лица произошло или может 

произойти нарушение каких-либо положений настоящего пункта, соответствующая Сторона 

обязуется незамедлительно уведомить о данном обстоятельстве другую Сторону в письменной 

форме и продублировать уведомление на горячую линию этой Стороны (почта, указанная в 

разделе с банковскими реквизитами). Сторона, направившая письменное уведомление, имеет 

право приостановить исполнение обязательств по Лицензионному договору до получения 

подтверждения от другой Стороны, что нарушения не произошло или не произойдет. Это 

подтверждение должно быть направлено Стороной, получившей указанное уведомление, в адрес 

направившей его Стороны, в течение семи рабочих дней с даты получения вышеуказанного 

письменного уведомления. 

В письменном уведомлении Сторона обязана сослаться на факты или предоставить 

материалы, достоверно подтверждающие или дающие основание предполагать, что произошло 

или может произойти нарушение каких-либо положений настоящего пункта Стороной-

контрагентом, его аффилированными лицами, работниками или посредниками выражающееся в 
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действиях, квалифицируемых применимым законодательством, как дача или получение взятки, 

коммерческий подкуп, а также действиях, нарушающих требования применимого 

законодательства и международных актов о противодействии коррупции, легализации доходов, 

полученных преступным путем. 

7.2. В случае нарушения одной Стороной обязательств воздерживаться от запрещенных 

в вышеуказанном пункте Лицензионного договора действий и/или неполучения другой 

Стороной в установленный вышеуказанным пунктом Лицензионного договора срок 

подтверждения, что нарушения не произошло или не произойдет, другая Сторона имеет право 

расторгнуть Лицензионный договор в одностороннем порядке, направив письменное 

уведомление о его расторжении. Сторона, по чьей инициативе был расторгнут Лицензионный 

договор в соответствии с положениями настоящего пункта, вправе требовать возмещения 

реального ущерба, возникшего в результате такого расторжения, при условии представления 

подтверждающих такой реальный ущерб документов 

 

8. Порядок разрешения споров 

8.1. Все споры и разногласия, возникающие из настоящего Договора или в связи с ним, 

Стороны будут стремиться разрешить путем переговоров, а достигнутые договоренности 

оформлять в виде дополнительных соглашений, подписанных Сторонами и скрепленных 

печатями. 

Любой спор по настоящему Договору, в том числе связанный с его заключением, 

действительностью, исполнением, изменением или прекращением, подлежит разрешению в 

судебном порядке только после соблюдения претензионного порядка урегулирования споров. 

8.2. Претензия предъявляется в письменной форме и подписывается руководителем 

Стороны или работником Стороны, имеющим соответствующие полномочия на основании 

доверенности, оформленной в соответствии с требованиями гражданского законодательства 

Российской Федерации. 

8.3. Претензия отправляется заказным или ценным письмом с уведомлением о вручении, 

а также с использованием иных средств связи, обеспечивающих фиксирование её отправления, 

либо вручается под расписку.  

8.4. Сторона, получившая претензию, должна её рассмотреть в срок, не превышающий 10 

(десяти) рабочих дней со дня её получения. 

8.5. Сторона, получившая претензию, обязана сообщить Стороне, направившей 

претензию, результаты её рассмотрения путем направления ответа на претензию в срок, не 

превышающий 10 (десяти) рабочих дней со дня её получения. 

8.6. В случае невозможности разрешения разногласий путем удовлетворения претензии 

или неполучения в срок ответа на претензию споры по Договору подлежат рассмотрению в 

арбитражном суде по месту нахождения истца. 

 

9. Прочие условия 

9.1. Любые изменения и дополнения к соглашению действительны лишь в случае, 

предусмотренном законодательством Российской Федерации, и если они совершены в 

письменном виде и подписаны надлежаще уполномоченными представителями Сторон. 

9.2. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим Лицензионным договором, 

Стороны руководствуются действующим законодательством РФ. 

9.3. Настоящий Лицензионный договор составлен в 2 (Двух) экземплярах, имеющих 

равную юридическую силу, по одному для каждой из Сторон. Лицензионный договор может 

быть подписан с использованием усиленной квалифицированной электронной цифровой 

подписи, и может быть получен сторонами в системе электронного документооборота «Диадок» 

(либо в другой программе ЭВМ уполномоченного оператора электронного документооборота 

(организации федерального уровня), предназначенной для обмена электронными документами. 
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9.4. К настоящему Лицензионному договору прилагаются и являются его неотъемлемой 

частью: 

Приложение № 1 – Состав и функциональность Программы; 

Приложение № 2 – Форма Акта приема-передачи Программы; 

Приложение № 3 – Форма Акта приема-передачи подписки на доступ к Программе.  
 

10. Адреса и платежные реквизиты Сторон 

 

Лицензиар: Лицензиат:  

ООО «Интер РАО-Онлайн» 

Юридический адрес: 

634034, Томская область г. Томск, ул. 

Котовского, дом 19, офис 159 

Почтовый адрес: 119048, г.Москва,  

ул. Усачева, д. 10, стр. 1 

ИНН 7017467597 

КПП 701701001 

ОГРН 1197031066374 

р/с 40702810200000040104 

в Банке ГПБ (АО) г. Москва 

к/с 30101810200000000823 в ГУ Банка 

России по ЦФО 

БИК 044525823 

E-mail: buh@interrao.online – для отчетных 

документов 

 

ПАО «Тамбовская энергосбытовая 

компания» 

Юридический адрес: 392000, Тамбовская 

область,  

г. Тамбов, ул. Советская, д.104/14 

Почтовый адрес: 392000, Тамбовская 

область  

г. Тамбов, ул. Советская/ М. Горького, 

д.104/14 

ИНН 6829010210 КПП 682901001 

ОГРН 1056882285129 ОКПО 71254738 

р/с:  
40702810300000022776 

БАНК ГПБ (АО) г. Москва 

к/с: 30101810200000000823 

БИК: 044525823 

тел.: +7 (4752) 71-34-30 

факс: +7 (4752) 47-46-87 

e-mail: secretary_tesk@tesk.tmb.ru 

 

 

Подписи Сторон 

 

Лицензиар: Лицензиат: 

 

Генеральный директор 

 

________________ Киселев С.В. 

 

 

Генеральный директор 

 

________________ Мурзин А.С. 
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Приложение № 1  

к Лицензионному договору  

№ ______ от «____» _________ 2022 г.  

 

 

Состав и функциональность Программы 

 

Лицензиар предоставляет Лицензиату следующие права на использование Программы на 

условиях простой (неисключительной) лицензии и подписку на доступ к Программе: 

№ 

п/п 
Наименование  

Пределы прав и способы 

использования 
Кол-во Срок действия  

Сумма руб., 

 в т.ч. НДС 20 % 

1 
Платформа Клиент-

Онлайн (Программа) 

Использование в соответствии с 

п.1.3. настоящего Договора 
1 бессрочно 2 014 371,60 

2 
Право на доступ к 

Программе 

Сопровождение, обновление, 

получение новых версий 

Программы в пределах срока 

действия подписки на доступ к 

Программе 

1 

Подписка со 

сроком 

активации с 

01.11.2022  

по 31.12.2022 

621 326,40 

3 
Право на доступ к 

Программе 

Сопровождение, обновление, 

получение новых версий 

Программы в пределах срока 

действия подписки на доступ к 

Программе 

1 

Подписка со 

сроком 

активации с 

01.01.2023  

по 31.12.2023 

621 326,40 

4 
Право на доступ к 

Программе 

Сопровождение, обновление, 

получение новых версий 

Программы в пределах срока 

действия подписки на доступ к 

Программе 

1 

Подписка со 

сроком 

активации с 

01.01.2024  

по 31.12.2024 

621 326,40 

5 
Право на доступ к 

Программе 

Сопровождение, обновление, 

получение новых версий 

Программы в пределах срока 

действия подписки на доступ к 

Программе 

1 

Подписка со 

сроком 

активации с 

01.01.2025  

по 31.12.2025 

621 326,40 

6 
Право на доступ к 

Программе 

Сопровождение, обновление, 

получение новых версий 

Программы в пределах срока 

действия подписки на доступ к 

Программе 

1 

Подписка со 

сроком 

активации с 

01.01.2026  

по 31.12.2026 

621 326,40 

7 
Право на доступ к 

Программе 

Сопровождение, обновление, 

получение новых версий 

Программы в пределах срока 

действия подписки на доступ к 

Программе 

1 

Подписка со 

сроком 

активации с 

01.01.2027  

по 31.12.2027 

621 326,40 

Итого, руб., в т.ч. НДС 20 % 5 742 330,00 

 

Состав Программы: 

1. Модуль «Личный кабинет клиента Физического лица (веб-версия)»; 

2. Модуль «Личный кабинет клиента Физического лица (мобильное приложение)»; 

3. Модуль «Личный кабинет клиента Юридического лица (веб-версия)»; 

4. Модуль «Личный кабинет клиента Юридического лица (мобильное приложение)»; 

5. Корпоративный сайт. 

 

 

Лицензиар: Лицензиат: 
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Генеральный директор 

 

________________ Киселев С.В. 

 

 

Генеральный директор 

 

________________ Мурзин А.С. 
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Приложение № 2  

к Лицензионному договору  

№ ______ от «____» _________ 2022 г.  
 

Форма Акта приема-передачи Программы 

 

 

Акт приема-передачи Программы 

 по Лицензионному договору № _____ от «___» ________ 2022 г. 

г. Москва «___» ________ 2022 г. 

______________________, именуемое в дальнейшем «Лицензиат», в лице 

__________________, действующего на основании ___________, 

и ______________________, именуемое в дальнейшем «Лицензиар», в лице 

______________, действующего на основании ___________, с другой стороны, именуемые в 

дальнейшем «Стороны», а каждая в отдельности – «Сторона», составили настоящий Акт о том, 

что Лицензиар передал, а Лицензиат принял на основании Лицензионного договора № ______ 

от ____________ на условиях простой (неисключительной) лицензии права на использование 

Программы на условиях простой (неисключительной) лицензии: 

№ 

п/п 

Наименование 

Программы 

Пределы прав и способы 

использования 

Программы 

Кол-во 

лицензий 

Срок действия Программы (в 

течение которого Лицензиат 

вправе использовать 

Программу) 

     

Размер вознаграждения за переданные права на использование Программы на условиях 

простой (неисключительной) лицензии составляет __________ (____________) рублей ___ 

копеек, в т.ч. НДС 20 % __________ (____________) рублей ___ копеек. 

Стороны подтверждают, что не имеют взаимных претензий в связи с выполнением 

Лицензиаром своих обязательств по Лицензионному договору. 

Настоящий Акт составлен в 2 (Двух) экземплярах, по одному для каждой из Сторон, 

имеющих одинаковую юридическую силу. 

 

Лицензиар:  Лицензиат: 

 

__________________ /_____________/ 

 

_______________ /_____________/ 

 

Форму утверждаем: 

 

Лицензиар: Лицензиат: 

 

Генеральный директор 

 

________________ Киселев С.В. 

 

 

Генеральный директор 

 

________________ Мурзин А.С. 
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Приложение № 3 

к Лицензионному договору  

№ ______ от «____» _________ 2022 г.  

 
 

Форма Акта приема-передачи подписки на доступ к Программе  

 

 

Акт приема-передачи подписки на доступ к Программе  

 по Лицензионному договору № _____ от «___» ________ 2022 г. 

г. Москва «___» ________ 2022 г. 

______________________, именуемое в дальнейшем «Лицензиат», в лице 

__________________, действующего на основании ___________, 

и ______________________, именуемое в дальнейшем «Лицензиар», в лице 

______________, действующего на основании ___________, с другой стороны, именуемые в 

дальнейшем «Стороны», а каждая в отдельности – «Сторона», составили настоящий Акт о том, 

что Лицензиар передал, а Лицензиат принял на основании Лицензионного договора № ______ 

от ____________ подписку на доступ к Программе: 

№ 

п/п 

Наименование 

Программы 

Пределы прав и способы 

использования 

программного 

обеспечения 

Период 

Срок действия права на 

обновление, получений 

новых версий Программы 

(подписки на доступ к 

Программе) 

     

Размер вознаграждения за переданную подписку на доступ к Программе за 20___ год  

составляет __________ (____________) рублей ___ копеек, в т.ч. НДС 20 % __________ 

(____________) рублей ___ копеек. 

Стороны подтверждают, что не имеют взаимных претензий в связи с выполнением 

Лицензиаром своих обязательств по Лицензионному договору. 

Настоящий Акт составлен в 2 (Двух) экземплярах, по одному для каждой из Сторон, 

имеющих одинаковую юридическую силу. 

 

Лицензиар:  Лицензиат: 

 

__________________ /_____________/ 

 

_______________ /_____________/ 

Форму утверждаем: 

 

Лицензиар:  Лицензиат: 

Генеральный директор 

ООО «Интер РАО-Онлайн»  

 

 

__________________ С. В. Киселёв 

 

Генеральный директор 

ПАО «Тамбовская энергосбытовая 

компания» 

 

________________ Мурзин А.С. 
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Дополнительное соглашение №1  

к договору возмездного оказания услуг от 28.12.2022 № 5661/22 

 

г. Москва                                                                                                     «___»____________202__г. 

 

Общество с ограниченной ответственностью «Интер РАО–Онлайн» (ООО «Интер 

РАО–Онлайн»), именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице Генерального директора 

Киселева Сергея Вячеславовича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и 

Публичное акционерное общество «Тамбовская энергосбытовая компания»            

(ПАО «Тамбовская энергосбытовая компания») именуемое в дальнейшем «Заказчик», в 

лице Генерального директора Мурзина Александра Сергеевича, действующего на основании 

Устава, с другой стороны, при совместном или раздельном упоминании именуемые в 

дальнейшем соответственно «Стороны» или «Сторона», заключили настоящее дополнительное 

соглашение №1 (далее – Соглашение) к договору возмездного оказания услуг от 28.12.2022 

№5661/22 (далее – Договор) о нижеследующем: 

 

1. Пункт 10.2 Договора изменить и изложить в следующей редакции: 

«10.2. Стороны обязуются принимать меры, необходимые и достаточные для обеспечения 

выполнения обязанностей (в том числе по защите персональных данных), возложенных 

Федеральным законом от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных» и принятыми в 

соответствии с ним нормативными правовыми актами на лицо, которое самостоятельно или 

совместно с другими лицами организует и (или) осуществляет обработку персональных данных, 

а также определяет цели обработки персональных данных, состав персональных данных), 

подлежащих обработке, действия (операции), совершаемые с персональными данными. 

Стороны при обработке персональных данных обязаны принимать необходимые правовые, 

организационные и технические меры или обеспечивать их принятие для защиты персональных 

данных от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, 

блокирования, копирования, предоставления, распространения, персональных данных, а также 

от иных неправомерных действий в отношении персональных данных». 

2. Пункт 10.3 Договора исключить. 

3. Пункт 10.4 Договора исключить. 

4. Стороны пришли к соглашению изложить приложение №1 к Договору «План-график 

оказываемых услуг» в редакции приложения №1 к настоящему Соглашению. 

5. Пункт 2.5 Приложения № 4 к Договору «Лицензионный договор» изменить и изложить 

в следующей редакции: 

«2.5. При выявлении Лицензиатом уязвимостей информационной безопасности, 

Лицензиат письменно уведомляет об этом Лицензиара, и Стороны совместно согласовывают 

порядок их устранения. В соответствии с согласованным Сторонами порядком, Лицензиар 

обязуется выполнить работы и (или) организовать проведение мероприятий для устранения 

критических уязвимостей в программном и (или) аппаратном обеспечении. В случае 

невозможности устранения такой уязвимости информационной безопасности в течение 1 

(одного) календарного месяца в соответствии с согласованным порядком, Лицензиар в течение 

следующего одного календарного месяца осуществляет анализ ситуации, готовит и направляет 

Лицензиату детальное описание мероприятий, необходимых для устранения выявленных 

уязвимостей (в т.ч. срок реализации, зоны ответственности, оценку влияния на 

работоспособность системы, оценку трудозатрат Лицензиара, в т.ч. в финансовом выражении), 

с учетом вариативности возможных способов устранения уязвимостей. Лицензиат принимает 

решение об устранении в соответствии с предложенными Лицензиаром вариантами, и 

уведомляет об этом Лицензиара, после чего Лицензиар приступает к обоюдно согласованным с 

Лицензиатом мероприятиям по устранению уязвимостей. Согласованные Сторонами 

мероприятия по устранению критических уязвимостей (включая работы, а также приобретение 

и настройку необходимого аппаратного и программного обеспечения) могут оплачиваться 

Лицензиатом в рамках отдельных договоров или дополнительных соглашений к действующим 

договорам в зависимости от выбранного Лицензиатом варианта устранения уязвимостей.   
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Под критическими понимаются уязвимости, имеющие рейтинг 7 и более по системам 

классификации (выбирается наибольший): 

- Банк данных угроз безопасности информации, Уровень опасности уязвимости (ФСТЭК 

России); 

- Common Vulnerability Scoring System (CVSS) версий 2.0 и 3.0. (Forum of Incident 

Response and Security (FIRST))». 

6. Стороны пришли к Соглашению изложить пункты 3.1.2, 3.3, 3.5, 3.7 Приложения №4 

к Договору (Лицензионный договор от 28.12.2022) в следующей редакции: 

«3.1.2. Стоимость подписки на доступ к Программе за период 2023, 2024, 2025, 2026, 

2027, 2028 гг. составляет 3 727 958 (Три миллиона семьсот двадцать семь тысяч девятьсот 

пятьдесят восемь) руб. 40 коп., в т.ч. НДС (20%) – 621 326 (Шестьсот двадцать одна тысяча 

триста двадцать шесть) руб. 40 коп. 

Ежегодная стоимость подписки на доступ к Программе составляет 621 326 (Шестьсот 

двадцать одна тысяча триста двадцать шесть) руб. 40 коп., в т.ч. НДС (20%) - 103 554 (Сто три 

тысячи пятьсот пятьдесят четыре) руб. 40 коп.». 

 «3.3. Оплата вознаграждения за предоставляемые права на использование Программы, 

а также оплата стоимости подписки на доступ к Программе за 2023 год производится 

Лицензиатом единовременно в форме безналичного расчета путем перечисления денежных 

средств на расчетный счет Лицензиара, указанный в разделе 10 настоящего Лицензионного 

договора, в течение 30 (Тридцати) календарных дней с даты подписания Лицензиатом Акта 

приема-передачи прав на использование Программы и подписки на доступ к Программе, на 

основании выставленных оригиналов документов, подтверждающих факт передачи прав на 

использование Программы. 

 Оплата стоимости подписки на доступ к Программе за последующие календарные годы 

производится Лицензиатом в соответствующем календарном году в безналичной форме путем 

перечисления денежных средств на расчетный счет Лицензиара в течение 7 (Семи) рабочих дней 

с даты подписания Лицензиатом Акта приема-передачи подписки на доступ к Программе), по 

форме Приложения № 3 к настоящему Лицензионному договору».  

 «3.5. Лицензиату предоставляется удаленный доступ к Программе по адресу на сайте в 

сети Интернет https://lktesk.interrao.online в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты подписания 

настоящего лицензионного договора.   

Подписка на доступ к Программе за 2023 год передаётся Лицензиату одновременно с 

передачей права на использование Программы». 

 «3.7. Документы, подтверждающие факт предоставление Лицензиаром прав на 

использование Программы, а также предоставления подписки на доступ к Программе (Акт 

приема-передачи Программы, Акт приема-передачи подписки на доступ к Программе и счет-

фактура) должны быть оформлены на имя Лицензиата. В случае непредставления необходимых 

документов Лицензиат уведомляет об этом Лицензиара. Лицензиар обязан в течение 2 (двух) 

календарных дней с момента получения данного уведомления Лицензиата, представить 

недостающие документы Лицензиату, что не освобождает Лицензиара от ответственности, 

предусмотренной в п. 4.5. настоящего Лицензионного договора. В случае наличия ошибок и 

иных неточностей в указанных документах Лицензиат уведомляет об этом Лицензиара в течение 

2 (двух) календарных дней с даты получения от Лицензиара документов, подтверждающих факт 

предоставление Лицензиаром прав на использование Программы и предоставления подписки на 

доступ к Программе за 2023 год. В таком уведомлении Лицензиат должен указать способ 

устранения ошибок и иных неточностей в указанных документах. Лицензиар обязан в течение 2 

(двух) календарных дней с момента получения данного уведомления от Лицензиата устранить 

ошибки и иные неточности в таких документах и представить исправленные документы 

Лицензиату, что не освобождает Лицензиара от ответственности, предусмотренной п. 4.5. 

настоящего Лицензионного договора». 

 7. Стороны пришли к соглашению изложить Приложение №1 «Состав и 

функциональность Программы» к Приложению №4 к Договору «Лицензионный договор от 

28.12.2022» в редакции Приложения №2 к настоящему Соглашению. 
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8. Настоящее Соглашение вступает в силу с даты его подписания Сторонами, 

действует в течение срока действия Договора и является его неотъемлемой частью. Настоящее 

Соглашение распространяет свое действие на правоотношения Сторон, возникшие с 01.11.2022. 

9. Остальные условия Договора, не измененные и не дополненные настоящим 

Соглашением, остаются неизменными и Стороны подтверждают по ним свои обязательства. 

10. Приложения: 

               - Приложение №1 – План-график оказываемых услуг (Приложение №1 к Договору); 

               - Приложение №2 - Состав и функциональность Программы (Приложение №1 к 

Приложению №4 к Договору). 

 

 

11. Адреса и реквизиты Сторон 

 

Исполнитель: Заказчик: 

ООО «Интер РАО-Онлайн» 

Юридический адрес: 

634034, Томская область г. Томск, ул. 

Котовского, дом 19, офис 159 

Почтовый адрес: 119048, г. Москва,  

ул. Усачева, д. 10, стр. 1 

ИНН 7017467597 

КПП 701701001 

ОГРН 1197031066374 

р/с 40702810200000040104 

в Банке ГПБ (АО) г. Москва 

к/с 30101810200000000823 в ГУ Банка 

России по ЦФО 

БИК 044525823 

E-mail: buh@interrao.online – для отчетных 

документов 

 

ПАО «Тамбовская энергосбытовая компания» 

Юридический адрес: 392000, Тамбовская 

область, г. Тамбов, ул. Советская, д.104/14 

Почтовый адрес: 392000, Тамбовская область  

г. Тамбов, ул. Советская/ М. Горького, д.104/14 

ИНН 6829010210 КПП 682901001 

ОГРН 1056882285129 ОКПО 71254738 

р/с: 40702810300000022776 

БАНК ГПБ (АО) г. Москва 

к/с: 30101810200000000823 

БИК: 044525823 

тел.: +7 (4752) 71-34-30 

факс: +7 (4752) 47-46-87 

e-mail: secretary_tesk@tesk.tmb.ru 

 

 

Подписи Сторон 

 

От имени Исполнителя: От имени Заказчика: 

 

Генеральный директор 

 

________________ Киселев С.В. 

М.П.  

 

Генеральный директор 

 

________________ Мурзин А.С. 

М.П.  
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Приложение №1 

к дополнительному соглашению №1 от «___» ___20___г. 

к договору возмездного оказания услуг №5661/22 от 28.12.2022  

  

 

Приложение № 1 

к Договору возмездного оказания услуг №5661/22 от 28.12.2022  

 

План-график оказываемых услуг 
 

№ Наименование услуги Содержание услуги 
Сроки оказания 

услуги 

Стоимость 

услуг, руб. в т.ч. 

НДС 20 % 

1. Инсталляция базовой функциональности 

Программы 

1. Инсталляция Программы на тестовый контур 

2. Инсталляция Программы на промышленный контур  

3. Предоставление доступа для внутренних пользователей 

Ноябрь 2022 г.-

февраль 2023 г. 
7 200,00 

2. Настройка и адаптация Программы 

(интеграция с внутренними и внешними 

информационными системами Заказчика) 

1.Разработка концептуальной архитектуры Программы.  

1.1. Согласованная концептуальная архитектура Программы. 

2. Настройка Программы согласно замечаниям Заказчика. 

2.1. Список замечаний. 

3. Адаптация Программы согласно требованиям Заказчика. 

3.1. Список требований. 

4. Интеграция Программы согласно концептуальной 

архитектуре. 

5. Разработка пользовательской документации. 

5.1. Инструкция пользователя. 

5.2. Инструкция администратора. 

5.3. Программа и методика испытаний. 

Ноябрь 2022 г. -

февраль 2023 г. 
18 000,0 

3.  Миграция данных из исторических систем в 

Программу 

1. Разработка плана миграции. 

2. Выполнение работ по миграции данных. 
Ноябрь 2022 г.-

февраль 2023 г. 
7 200,00 

4. Опытно-промышленная эксплуатация 

Программы 

1. Ввод Программы в ОПЭ. 

1.1. Протокол ввода в ОПЭ. 

Ноябрь 2022 г.-

февраль 2023 г. 
3 600,00 

 ИТОГО: 36 000,00 

 

Подписи Сторон 

Передан через Диадок 31.01.2023 09:02 GMT+03:00
271704b5-945f-4c8e-a5b1-709968175cfb

 Страница 4 из 8



 

Страница 5 из 7 

 

 

Генеральный директор 

 

________________ Киселев С.В. 

М.П.  

 

Генеральный директор 

 

________________ Мурзин А.С. 

М.П.  
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Приложение №2 

к дополнительному соглашению №1 от «___»___20___г. 

к договору возмездного оказания услуг №5661/22 от 28.12.2022  

 

Приложение № 1  

к Лицензионному договору от 28.12.2022 (Приложение №4 

к Договору возмездного оказания услуг №5661/22 от 28.12.2022)  

 

 

 

Состав и функциональность Программы 

 

Лицензиар предоставляет Лицензиату следующие права на использование Программы на 

условиях простой (неисключительной) лицензии и подписку на доступ к Программе: 

№ 

п/п 
Наименование  

Пределы прав и способы 

использования 
Кол-во Срок действия  

Сумма руб., 

 в т.ч. НДС 20 % 

1 
Платформа Клиент-

Онлайн (Программа) 

Использование в соответствии с 

п.1.3. настоящего Договора 
1 бессрочно 2 014 371,60 

2 
Право на доступ к 

Программе 

Сопровождение, обновление, 

получение новых версий 

Программы в пределах срока 

действия подписки на доступ к 

Программе 

1 

Подписка со 

сроком 

активации с 

01.01.2023  

по 31.12.2023 

621 326,40 

3 
Право на доступ к 

Программе 

Сопровождение, обновление, 

получение новых версий 

Программы в пределах срока 

действия подписки на доступ к 

Программе 

1 

Подписка со 

сроком 

активации с 

01.01.2024  

по 31.12.2024 

621 326,40 

4 
Право на доступ к 

Программе 

Сопровождение, обновление, 

получение новых версий 

Программы в пределах срока 

действия подписки на доступ к 

Программе 

1 

Подписка со 

сроком 

активации с 

01.01.2025  

по 31.12.2025 

621 326,40 

5 
Право на доступ к 

Программе 

Сопровождение, обновление, 

получение новых версий 

Программы в пределах срока 

действия подписки на доступ к 

Программе 

1 

Подписка со 

сроком 

активации с 

01.01.2026  

по 31.12.2026 

621 326,40 

6 
Право на доступ к 

Программе 

Сопровождение, обновление, 

получение новых версий 

Программы в пределах срока 

действия подписки на доступ к 

Программе 

1 

Подписка со 

сроком 

активации с 

01.01.2027  

по 31.12.2027 

621 326,40 

7 
Право на доступ к 

Программе 

Сопровождение, обновление, 

получение новых версий 

Программы в пределах срока 

действия подписки на доступ к 

Программе 

1 

Подписка со 

сроком 

активации с 

01.01.2028  

по 31.12.2028 

621 326,40 

Итого, руб., в т.ч. НДС 20 % 5 742 330,00 

Состав Программы: 

1. Функциональность «Личный кабинет клиента Юридического лица (веб-версия)»; 

2. Функциональность «Личный кабинет клиента Юридического лица (мобильное 

приложение)». 

 

Лицензиар: Лицензиат: 

Передан через Диадок 31.01.2023 09:02 GMT+03:00
271704b5-945f-4c8e-a5b1-709968175cfb

 Страница 6 из 8



 

Страница 7 из 7 

 

 

 

 

 

Генеральный директор 

 

________________ Киселев С.В. 

М.П. 

 

 

Генеральный директор 

 

________________ Мурзин А.С. 

М.П. 
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